
新竹縣 107年度身心障礙福利服務項目連絡窗口一覽表 

福利項目 受理窗口 連絡電話 

身心障礙證明核發 
1. 社會處救助及身障科 

2. 到宅鑑定:新竹縣政府衛生局 

1. 03-5518101轉 3188 

2. 03-5518160#254 

身心障礙證明(手冊)遺失補發 社會處救助及身障科 03-5518101轉 3188 

新竹縣(市)身心障礙鑑定醫院 

1. 東元綜合醫院 

2. 台大醫院竹東分院 

3. 台北榮民總醫院新竹分院 

4. 湖口仁慈醫院 

5. 培靈醫療社團法人關西醫院 

6. 台大醫院新竹分院 

7. 國泰綜合醫院新竹分院 

8. 馬偕紀念醫院新竹分院 

9. 國軍新竹醫院 

10. 南門綜合醫院 

1. 03-5527000 

2. 03-5943248 

3. 03-5962134 

4. 03-5993500 

5. 03-5476399 

6. 03-5326151 

7. 03-5278999 

8. 03-5166868 

9. 03-5348181 

10. 03-5261122 

新竹縣身心障礙者福利與服務需

求評估中心 

1. 北區評估中心： 

中華民國微光社會福利協會 

2. 南區評估中心： 

財團法人新竹縣天主教世光教養院 

1. 5540501 

2. 5960552 

全民健康保險保費 

社會處救助及身障科 

03-5518101轉 3188 

身心障礙者生活補助 03-5518101轉 3188 

身心障礙者參加汽車駕訓班補助 03-5518101轉 3222 

身心障礙者日間照顧及住宿式照

顧費用補助 
03-5518101轉 3182 

身心障礙癱瘓者補助 03-5518101轉 3185 

居家身心障礙者使用維生器材及

必要生活輔具用電優惠 
03-5518101轉 3180 

身心障礙者購買停車位貸款利息

或承租停車位補助 
03-5518101轉 3222 

身心障礙者購屋貸款利息貼補 03-5518101轉 3184 

身心障礙者房屋租賃租金補助 03-5518101轉 3184 

心智障礙者雙老家庭整合服務 03-5518101轉 3230 

身心障礙保護 03-5518101轉 3185 

身心障礙者輔具費用補助 

◎ 初審：本縣輔具資源中心 03-5527316轉 9 

◎ 複審： 

1. 生活輔具:社會處救助及身障科。 

2. 醫療輔具：衛生局醫政長照科。 

1. 03-5518101轉 3180 

2. 03-5518160轉 254 



新竹縣 107年度身心障礙福利服務項目連絡窗口一覽表 

福利項目 受理窗口 連絡電話 

發展遲緩兒童療育暨交通費補助 

1. 婦幼福利科 

2. 社團法人台灣新願社會福利服務協會 

(1) 早療個管中心 

(2) 早療通報中心 

1.03-5518101轉 3256 

2. 

(1) 03-6573605 

(2) 03-6573603 

中低收入傷病醫療看護費補助 社會處救助及身障科 03-5518101轉 3176 

成年心智障礙者社區居住 

1.喜憨兒社會福利基金會新竹分事務所羅米

亞家園 

2.華光社會福利基金會 

1. 03-6563638 轉 35 

2. 03-5511064 

身心障礙者補助社區日間照顧服

務 

社會處救助及身障科 03-5518101轉 3186 

服務單位代為申請 

1. 竹北日照中心(財團法人台灣省天主

教會新竹教區) 

2. 竹北失智日照中心(新竹縣蒲公英關

懷弱勢權益促進會) 

湖口日照中心(社團法人中華民國五福

社會服務協會) 

1. 03-5500797轉 311 

2. 03-5551096 

3. 03-5908205 

49 歲以下失能身心障礙者使用

社區日間照顧服務 
社會處救助及身障科 

03-5518101轉 3186 

失能身心障礙者補助使用居家照

顧服務 
03-5518101轉 3182 

身心障礙者家庭托顧服務 
1. 社會處救助及身障科 

2. 社團法人新竹縣智障福利協進會 

1. 03-5518101轉 3186 

2. 03-5941196 

身心障礙者臨時暨短期照顧服務 

1. 社會處救助及身障科 

2. 臨時照顧：紅十字會 

3. 短期照顧服務單位 

1. 03-5518101轉 3224 

2. 03-5535850轉 8009 

身心障礙者自立生活支持服務 

1. 財團法人喜憨兒社會福利基金會新竹

分事務所 

2. 社會處救助及身障科 

1. 03-6563638轉 36 

2. 03-5518101轉 3224 

視覺障礙者生活重建服務 
1. 社團法人新竹縣視障福利協進會 

2. 社會處救助及身障科 

1. 03-6587002 

2. 03-5518101轉 3222 

社區日間作業設施服務 

1. 財團法人喜憨兒社會福利基金會新

竹分事務所 

(1) 竹北工坊 

(2) 竹東工坊 

2. 社會處救助及身障科 

1. 

(1) 03-6563638#31 

(2) 03-5960321 

2. 03-5518101轉 3186 

家庭照顧者支持及研習訓練 社團法人中華民國五福社會服務協會 03-5576556 

身心障礙者專用停車位識別證 社會處救助及身障科 03-5518101轉 3187 
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福利項目 受理窗口 連絡電話 

身心障礙者愛心卡 社會處救助及身障科 03-5518101轉 3185 

身心障礙者小型復康巴士服務 
1. 社會處救助及身障科 

2. 委辦單位：全豪小客車租賃有限公司 

1. 03-5518101轉 3180 

預約專線:03-6572151 

申訴專線 0800-500-060 

身心障礙者牌照稅減免 
1. 竹北稅捐稽徵局 

2. 竹東稅捐稽徵局 

1. 03-5518141 

轉 311~314 

2. 03-5969663 

身心障礙者專用停車位識別證 社會處救助及身障科 03-5518101轉 3187 

身心障礙者愛心卡 社會處救助及身障科 03-5518101轉 3185 

身心障礙者生涯轉銜通報中心 

1. 社會處救助及身障科 

2. 勞工處勞工福利科 

3. 教育處特殊教育科 

4. 衛生局醫政長照科或毒防心衛科 

1. 03-5518101轉 3181 

2.03-5518105轉 3040、

3041 

、3046 

3.03-5518101轉 2831 

4.03-5518160轉 254、 

身心障礙者生涯轉銜暨個案管理

中心 

1. 世光教養院辦理南區身心障礙者生

涯轉銜暨個管中心 

2. 中華民國微光社會福利協會辦理北

區身心障礙者生涯轉銜暨個管中心 

1. 03-5960552、5960553 

2. 03-5540501 

輔具資源中心 
財團法人伊甸社會福利基金會新竹分事

務所 
03-5527316轉 9 

手語翻譯暨聽打服務 
1.社會處救助及身障科 

2.社團法人新竹縣天使之音協會 

1.03-5518101轉 3220 

2.電話：0800-668-311 

平日傳真:0800-668-211 

夜間專線:0978-172-677 

醫師到宅鑑定 衛生局醫政長照科 03-5518160轉 261、254 

緊急醫療救護通報系統 瘖啞聽障行動電話報案專線 0911-511-906 

精神病患社區關懷照顧計畫、精

神病緊急送醫服務 
衛生局毒防心衛科 03-5518160轉 150 

喘息服務 

1.未滿 50歲身心障礙者聯繫窗口: 

社會處身障科 

2.50歲以上身心障礙者聯繫窗口: 

長期照顧管理中心 

1. 03-5518101轉 3182 

2. 03-5518101 轉 5206、

5212-5221、5250-5255 

長期照顧專業服務 

1.未滿 50歲身心障礙者聯繫窗口: 

衛生局醫政長照科 

2.50歲以上身心障礙者聯繫窗口: 

長期照顧管理中心 

1.03-5518160轉 254 

2.03-5518101轉 5206 

5212-5221、5250-5255 
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福利項目 受理窗口 連絡電話 

特殊教育學生鑑定 山崎國小特教資源中心 03-5572346 

特殊教育輔助器具及教材教具服

務 
山崎國小特教資源中心 03-5572346 

特殊教育學生安置 

教育處特殊教育科 

03-5518101轉 2833 

視障學生教科書 03-5518101轉 2837 

專業團隊服務 03-5518101轉 2837 

身心障礙學生獎補助金 03-5518101轉 2839 

教育代金 03-5518101轉 2839 

就學交通費 03-5518101轉 2839 

獎勵招收身心障礙幼兒之幼教機

構及補助身心障礙幼兒家長教育

經費 

教育處特殊教育科：由就讀幼兒園填具申

請表於申請期間內報請本府審核 
03-5518101轉 2839 

身心障礙者職業重建服務窗口 

勞工處勞工福利科 

03-5518101轉 3041、43 

僱用身心障礙者獎勵金 03-5518101轉 3038 

身心障礙者參加國家公職考試補

習及職業汽車駕駛訓練補助 
03-5518101轉 3038 

身心障礙者汽車改裝費用 03-5518101轉 3038 

身心障礙者創業貸款利息貼補 03-5518101轉 3038 

身心障礙者創業攤位租金補助 03-5518101轉 3038 

新竹縣政府身心障礙者職務再設

計服務計畫 
03-5518101轉 3036 

新竹縣進用身心障礙者義務機關

(構)獎勵計畫 
03-5518101轉 3036 

新竹縣公民營機構超額進用身心

障礙者義務機關(構)設施設備改

善獎助計畫 

03-5518101轉 3045 

新竹縣政府辦理身心障礙者職業

訓練服務 
03-5518101轉 3037 

身心障礙者促進就業手語翻譯暨

聽打服務 
03-5518101轉 3038 

身心障礙勞工員工職場心理健康

協助 
03-5518101轉 3040 

新竹縣身心障礙者取得技術士證

照獎助要點 
03-5518101轉 3037 

新竹縣政府補助視障按摩師就業

交通費實施要點 
03-5518101轉 3037 

 


